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Formation	intra		
Conditions	Générales	de	Vente		
	
Les	présentes	Conditions	Générales	 de	 Vente	 s’appliquent	aux	 formations	 intra-
entreprises	mises	en	œuvre	par	GEFCA,	à	la	demande	exclusive	d’un	client.		
Toute	 commande	 de	 formation	 implique	 l ’acceptation	 sans	 réserve	 par	
l ’acheteur	 et	 son	 adhésion	 pleine	 et	 entière	 aux	 présentes	 Conditions	
Générales	de	Vente.	

DOCUMENTS	CONTRACTUELS	

GEFCA	 	 remet, 	 en 	double 	 exempla ire , 	 une	 convent ion	de	 formation	profess ionnel le 	
cont inue	te l le 	que	prévue	par 	 la 	 lo i . 	
Le 	 C l ient 	 s ’engage	 à 	 retourner 	 le 	 p lus 	 rapidement	 poss ib le 	 à 	 GEFCA	 un	 exempla ire 	
s igné	et 	portant 	son	cachet 	commercia l . 	
Une	 attestat ion	 de	 présence	 est 	 adressée	 au	 Serv ice 	 Formation	 du	 C l ient 	 après 	
toute 	une	formation. 	

PRIX,	FACTURATION	ET	REGLEMENTS	

Tous	 les 	 pr ix 	 des 	 formations 	 sont 	 indiqués	 en	 net , 	 f ra is 	 spéci f iques, 	 repas 	 et 	
hébergements 	non	compris . 	
Tout 	stage	commencé	est 	dû	dans	sa 	tota l i té . 	
Les 	 factures 	sont 	payables , 	à 	 l ’ordre 	de	GEFCA. 	
L ’acceptat ion	 de	 GEFCA	 est 	 condit ionnée	 par 	 le 	 règ lement	 d ’un	 acompte	 dans	 les 	
condit ions 	 prévues 	 c i -dessous. 	 Les 	 factures 	 sont 	 payables , 	 sans 	 escompte	 et 	 à 	
l ’ordre 	de	GEFCA. 	
Un	 acompte	 de	 30	 %	 est 	 versé 	 à 	 la 	 commande. 	 Le 	 complément	 est 	 dû	 à 	 récept ion	
des 	 d i f férentes 	 factures 	 émises 	 au	 fur 	 et 	 à 	 mesure	 de	 l ’avancement	 des 	
formations. 	 En	 cas 	 de	 non-paiement	 intégra l 	 d ’une	 facture 	 venue	 à 	 échéance, 	
après 	 mise 	 en	 demeure	 restée	 sans 	 effet 	 dans 	 les 	 5 	 jours 	 ouvrables , 	 GEFCA	 se 	
réserve	 la 	 faculté 	de	suspendre	toute	 formation	en	cours 	et 	/ou	à 	venir . 	
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CONDITIONS	D’ANNULATION	

En	 cas 	 de	dédit 	 par 	 le 	 C l ient 	 avant 	 le 	 début 	 de	 l ’act ion, 	 des 	 fra is 	 d ’annulat ion	 sont 	
facturés 	dans 	 les 	condit ions 	su ivantes 	 : 	 	

-  annulat ion	antér ieure	à 	 J -30	 : 	20 	%	du	coût 	tota l 	de 	 la 	 formation, 	
-  annulat ion	entre 	J -30	et 	 J -10	 : 	50 	%	du	coût 	tota l 	de 	 la 	 formation, 	
-  annulat ion	après 	 J -10	 : 	80 	%	du	coût 	tota l 	de 	 la 	 formation. 	

 
Si 	 la 	 mise 	 en	 p lace	 de	 l ’act ion	 prévue	 comporta it 	 un	 temps	 d’analyse 	 préalable , 	
ment ionné	 dans	 le 	 projet 	 de	 formation, 	 ce lu i -c i 	 demeurera 	 facturable 	 et 	 dû	 en	
tout 	état 	de	cause	par 	 le 	C l ient . 	 	
Le 	 montant 	 de	 ces 	 fra is 	 n ’est 	 pas 	 imputable 	 sur 	 la 	 contr ibut ion	 au	 t i t re 	 de	 la 	
formation	profess ionnel le 	du	c l ient . 	
	
Toutefo is 	 s i 	 l ’act ion	 de	 formation	 est 	 reportée	 dans	 un	 déla i 	 d ’un	 an	 l ’acompte	
restera 	au	crédit 	du	c l ient . 	

INFORMATIQUE	ET	LIBERTÉS	

Les 	 informations 	 à 	 caractère 	 personnel 	 transmises 	 à 	 GEFCA	 	 pour 	 l ’exécut ion	 des 	
commandes	 seront 	 communiquées	 uniquement	 au	 personnel 	 et 	 partenaires 	 de	
GEFCA	nécessaires 	à 	 la 	 concept ion	et 	 la 	mise 	en	œuvre	de	 la 	 formation, 	objet 	de	 la 	
commande. 	 	
GEFCA	se 	réserve	 la 	poss ib i l i té 	de	d i f fuser 	 régul ièrement	au	C l ient 	 les 	 informations 	
l iées 	à 	son	actual i té 	et 	à 	son	offre . 	
A 	 sa 	 demande	 le 	 C l ient 	 peut 	 demander 	 à 	 GEFCA	 	 d ’assurer 	 la 	 conf ident ia l i té 	 des 	
informations 	 le 	concernant. 	 I l 	peut 	à 	 tout 	moment	accéder 	au	f ich ier 	de	GEFCA. 	

ATTRIBUTION	DE	COMPÉTENCES	

Les 	présentes 	Condit ions	Générales 	de	Vente 	annulent 	toutes 	condit ions 	générales 	
ou	 part icu l ières 	 d ’achat 	 contra ires . 	En 	 cas 	 de	 contestat ion	 re lat ive 	 à 	
l ’ interprétat ion, 	 l ’exécut ion	 ou	 la 	 rés i l iat ion	 du	 contrat , 	 une	 so lut ion	 à 	 l ’amiable 	
sera 	recherchée. 	
Tout 	 l i t ige 	 qui 	 ne	 pourra it 	 être 	 réglé 	 à 	 l ’amiable 	 sera 	 de	 la 	 compétence	 exc lus ive 	
du	 tr ibunal 	 de	 commerce	 de	 Lyon, 	 quel 	 que	 so it 	 le 	 s iège	 ou	 la 	 rés idence	 du	 C l ient , 	
nonobstant 	p lura l i té 	de	défendeurs 	ou	appel 	en	garant ie . 	
La 	 présente	 c lause	 est 	 st ipulée	 dans	 l ’ intérêt 	 de	 GEFCA	 qui 	 se 	 réserve	 le 	 dro it 	 d ’y 	
renoncer 	s i 	bon	 lu i 	semble. 	

DOMICILIATION		

L ’é lect ion	de	domic i le 	est 	 fa i te 	par 	GEFCA	 	à 	son	s iège	soc ia l 	au 	 : 	 	
36 	rue	Burdeau	69001	LYON		
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